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Samenvatting overleg NZa, VWS, ZN & mondzorgkoepels d.d. 2-4-20

Context gesprek

Sector mondzorg is acuut in gevaar en ligt volledig stil. Veel praktijken zijn op dit moment
technisch failliet als gevolg van hoge (vaste) kosten die doorlopen. Vanaf 6 april ontstaat er een
onveilige, chaotische situatie als niet vandaag een bericht uitgaat. Uit alle signalen in de
achterbannen blijkt dat mondzorgpraktijken overwegen om komende maandag een deel van de
reguliere zorg op te pakken. Het is dus niet mogelijk dat mondzorgpraktijken hun omzet in de
loop van het jaar, als de reguliere zorg is hervat, in kunnen halen. Daarnaast hebben de
mondzorgkoepels hun gezamenlijke verantwoordelijkheid genomen door te gaan sluiten en
daarmee het overheidsbeleid te ondersteunen. Tot dusver wordt door mondzorgkoepels en
mondzorgverleners echter onvoldoende ervaren dat dit initiatief door de overheid wordt
gewaardeerd en op waarde wordt geschat.

Complexiteit mondzorg

Voor zorgverzekeraars ligt er een probleem verscholen in de complexe en versnipperde
organisatie van mondzorg. Eveneens complicerende factor is de snelheid waarmee geld terecht
kan komen bij praktijken. Dit zou wellicht pas half/eind april kunnen zijn. Een groot deel van de
zorg is ongecontracteerd. Daarnaast zijn er drie omvangrijke onderdelen te onderscheiden:

1. Basisverzekering gefinancierde zorg. Zou via de normale route kunnen lopen.

2. Aanvullende zorg. Betreft geld voor niet gebruikte zorg. Capaciteits/continuiteits
bijdrage? Klanten hebben dit product commercieel gekocht en bevat daardoor een extra
dimensie. Daarnaast is er bijna altijd sprake van een eigen bijdrage in de AV.

3. Eigen betalingen. Betreft een fors deel van de mondzorg. Hoe verhoudt zich dit tot de
continuiteitsbijdrage?

Gezamenlijk bericht
Het bericht zal in algemene zin een kalmerende boodschap/toon moeten bevatten, waarmee
wordt voorkomen dat praktijken 6 april opengaan om te kunnen overleven. De uitwerking van
het geheel aan maatregelen kan deze week nog niet worden gegeven, dit moet tevens worden
benoemd. Dit zijn de, zo is de inschatting van mondzorgkoepels, de zaken waar aan voldaan
moet worden om de achterbannen gerust te stellen in een bericht dat vandaag uit moet:
s Heldere en duidelijke onderschrijving door VWS van lijn ‘gesloten mondzorgpraktijken
t/m Pasen’
¢ Duidelijke boodschap voor de gehele sector: geen mondzorgpraktijken gaan failliet als
gevolg van de coronacrisis
* Liquiditeitsgarantie (korte termijn)
¢ Continuiteitsborging moet worden benoemd maar in verhouding tot ‘het eerlijke
verhaal’ over fasering. Nadere uitwerking van steunmaatregelen zal moeten volgen.
s Hetstreven naar één loket waar mondzorgpraktijken terecht kunnen om aanspraak te
doen op steunmaatregelen.
» Pakketvan steunmaatregelen moet algemeen karakter hebben.

De mondzorgkoepels zouden graag het voorstel van Josefien willen omarmen om het bericht op
te bouwen: van een generieke uitspraak over het voorkomen van faillissementen en vervolgens
nader uitgewerkt op liquiditeit en continuiteit. Mondzorgkoepels zijn daarbij uiteraard bereid
bij voldoende geruststellend bericht de achterbannen op te roepen om niet open te gaan.

Eén loKket: acute steun

Het is noodzakelijk om één loket in te richten waar mondzorgpraktijken terecht kunnen voor
acute steun. Dit loket is een samenwerking van VWS en ZN, gelet ook het aan mendzorg
inherente deel 'eigen betalingen’, waarin de beschikbare steunmaatregelen zijn afgestemd op de
meondzorg. Vertrekpunt in denken blijft compensatie voor omzetverlies. Mondzorgkoepels
denken graag mee over de nadere uitwerking van dit loket, hierbij zou gedacht kunnen worden
aan een meldformulier.



